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MENSAGEM DA DIRETORIA

O Codigo de Conduta Etica da Inove Servigos
contempla os principios que devem estar presentes nas
relacbes da empresa com seus colaboradores, clientes,
fornecedores, prestadores de servicos, governo e comunidade.

E um documento que espelha nossos Valores e Politicas
Basicas, um conjunto de diretrizes e um referencial de conduta
ética para nortear nossas acoes e decisoes.

O Cédigo de Conduta Etica é o nosso compromisso de
defender uma postura responsavel, ética, transparente e de
respeito em todas as nossas relacdes.

Leia, compreenda, tire suas duvidas e utilize efetivamente
este guia como uma referéncia valiosa para seu dia a dia.

Q o l~°/&‘

Pdulo André Sanchez

Diretor — Presidente



MISSAO

“Atender ao mercado, através da terceirizacdo, com
servicos planejados e de alto valor agregado, tendo foco
crescente no cliente, na sustentabilidade, na rentabilidade e,
principalmente, na valorizacdo dos nossos colaboradores.”

VISAO

“Ser a melhor opcdo em terceirizacdo de servicos.”

VALORES

e Inovacgédo: buscar, explorar e fazer uso de novas
tecnologias e ideias, para oferecer sempre o melhor aos
clientes.

e Sustentabilidade: Agir de forma responsavel, em todas as
areas de atuacdo, contribuindo para o desenvolvimento
socioambiental.

e FEtica e transparéncia: Priorizar 0s compromissos sociais,
fiscais e trabalhistas, respeitando os principios morais e éticos
em nossas relagdes.

e Exceléncia: Buscar de forma sistémica a melhoria continua
de todos 0Ss NOSSOS processos.

e Customizacao: Entender a necessidade especifica de cada
cliente, oferecendo um servico adequado a dimensao da sua
estrutura.
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1. SOBRE O CODIGO

O Codigo de Conduta Etica representa 0 compromisso
da Inove Servicos e de seus colaboradores com uma postura
responsavel, transparente e de respeito em todas as suas
relacbes. Além disso, € um instrumento de combate a todas as
formas de corrupcgao, préticas ilegais, imorais e antiéticas.

Por corrupgcdo entende-se praticas como suborno,
pagamento de facilitagcdo, fraude, extorsdo, conluio e lavagem
de dinheiro. A oferta e/ ou recebimento de presentes,
empréstimos, taxas, recompensas ou outras vantagens por
parte de qualquer pessoa como incentivo para fazer algo
desonesto, ilegal ou que represente quebra de confianca na
conduta dos negécios da Inove Servicos também séo
considerados atos de corrupcao.

Este Cdédigo se aplica a todos os integrantes da empresa,
sejam eles diretores, funcionarios, prepostos, temporarios,
trainees, estagiarios ou jovens aprendizes.

1.1 Violagbes

O colaborador que nao cumprir os principios contidos no
Codigo de Conduta Etica sera considerado infrator e estaréa
sujeito & aplicacdo de sancgfes previstas nas normas internas
da empresa e na legislacido brasileira vigente. As avaliaces e
medidas aplicaveis serdo definidas de acordo com a gravidade
de cada violagcdo, podendo resultar em cartas de adverténcia,
suspensao, bloqueio de fornecedor para novas aquisicdes e até
rescisao contratual.

1.2 Confidencialidade

Todos os inquéritos, investigagcdes, contatos, analises e
deliberacbes dos processos relacionados a violacdo deste
Cdédigo de Conduta Etica serdo mantidos em sigilo, exceto se
solicitados por autoridades publicas.



2. RESPONSABILIDADES

21 Dos colaboradores da Inove Servigos:

° Ler o cbédigo, assinar o Termo de Recebimento,
Compromisso e Adesao e entrega-lo ao Departamento Pessoal
no ato de sua contratacao.

° Cumprir as normas e o0s principios estabelecidos no
Cddigo e na legislacao vigente.

° Agir de forma ética, sem qualquer acdo ou omissao que
implique um prejuizo a empresa, a si proprio ou a terceiros.

° Comunicar ao superior imediato qualquer acao ou
transacdo que conflta e/ou impegca o0 cumprimento das
orientagdes do Cédigo de Conduta Etica.

° Estar totalmente disponivel para cooperar e fornecer
informacbes completas e precisas relacionadas as
investigagdes conduzidas pela empresa.

2.2 Do Diretor e Gerentes da Inove Servigos:

° Nao tolerar praticas antiéticas por parte dos membros de
sua equipe e de seus fornecedores.
. Divulgar e garantir o cumprimento do Cdédigo de

Conduta Etica, reforcando as praticas responsaveis de negocio
e seu alinhamento com os valores da Inove Servicos.

o Estimular um dialogo franco e  transparente,
principalmente em relacdo aos conflitos de interesses e
posturas éticas.

3. CONDUTAS INTERNAS

3.1 Cumprimento dalei

A Inove Servigos cumpre todas as leis vigentes no pais e
nas regides em que atua e busca sempre manter um ambiente
de trabalho que respeite a dignidade de todos os colaboradores
e das partes interessadas.



Todos os colaboradores e fornecedores devem agir em
conformidade com a legislacao aplicavel.

3.2 Conflitos deinteresse

A Inove Servicos atua de forma ética e nao tolera
situacdes de conflitos de interesse em seus negdcios ou por
parte de seus colaboradores. Entende-se por conflitos de
interesse situacfes em que uma das partes envolvidas em um
negdcio ou processo de contratacdo tem interesse oculto em
favorecer outra parte ou a si mesmo.

Os colaboradores devem informar a seu superior imediato
as situacOes que possam acarretar conflitos de interesse. Os
fornecedores também devem informar sobre situacbes de
relagéo particular com colaboradores da Inove Servigos.

33 Uso de méo de obra forgcada e/ou infantil, exploragéo
sexual de criancgas e adolescentes e trafico de pessoas.

A Inove Servigcos respeita o0s direitos humanos
reconhecidos internacionalmente e ndo admite, em hipétese
alguma, inclusive de seus fornecedores e prestadores de
servigos:

° Envolvimento direto ou indireto no uso de méao de obra
infantii (menor de 16 anos), salvo mediante contratacao
especial de Menor Aprendiz (assim considerado a partir de 14
anos, conforme a legislacdo especifica vigente).

° Envolvimento direto ou indireto em trabalho forgcado,
analogo ou escravo, mediante restricdo de liberdade, condi¢cdes
desumanas de trabalho, coacéao, falsas promessas, isolamento
geografico, serviddo por divida, uso de for¢ca, dolo ou agédo que
impligue em constrangimento de qualquer natureza.

o Exploracédo sexual de criangas e adolescentes.
° Tréafico de seres humanos.
3.4 Igualdade e tratamento justo

A Inove Servicos oferece oportunidades iguais para
colaboradores e candidatos a vagas na empresa, e orienta a
mesma pratica de seus fornecedores. Repudia qualquer forma
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de discriminacdo, seja em funcdo de raca, cor, religido,
nacionalidade, classe social, género, deficiéncia fisica, estado
civil, idade, orientacdo sexual, identidade, peso, altura ou
qualquer outra caracteristica pessoal. Tudo isso diz respeito
tanto as condicdes de contratacdo quanto a promocoes,
transferéncias, recrutamentos interno e externo, demissoes,
aumentos salariais ou outra forma de compensacdo e
reconhecimento de desempenho.

3.5 Sindicato

A Inove Servicos respeita a livre associagdo, reconhece
as entidades sindicais como representantes legais dos
colaboradores e busca o dialogo constante para a solugdo de
conflitos de natureza trabalhista ou sindical.

3.6 Assédio e abuso de poder

A Inove Servigcos nao tolera qualquer forma de
preconceito, discriminacdo e assédio sexual ou moral entre os
colaboradores, independentemente de seus niveis
hierarquicos. Isso inclui, mas néo se limita, a piadas, insultos,
apelidos, comentarios pejorativos, ameacas, comportamentos
indesejados e conduta fisica ou verbal que prejudique o
desempenho, crie medo ou hostilidade no ambiente de
trabalho. Também n&o se admite o uso da posicdo de
lideranca para obter favores ou servigcos pessoais de seus
liderados.

3.7 Patriménio da empresa

Os bens (veiculos, maquinas, telefones e outros
equipamentos) e instalacdes da Inove Servigos destinam-se ao
uso exclusivo de suas operacdes, nao sendo permitido utilizar
recursos e ativos da empresa para fins particulares ou outras
finalidades.

Todos os colaboradores e fornecedores alocados nas
dependéncias da organizacao devem zelar pelo bom uso e pela
conservacao do patriménio da empresa.

No ato do desligamento, o colaborador precisa devolver
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0os bens e os ativos da empresa que estejam sob sua
responsabilidade. Se um bem for furtado, fraudado ou mal
utilizado, serdo promovidas as medidas cabiveis para apuracao
de responsabilidades e/ou crimes eventualmente ocorridos e a
indenizacdo da empresa.

3.8 Seguranca da informacao

E proibido aos colaboradores e fornecedores da Inove
Servigos:
° Utilizar ou repassar a terceiros, sem prévia autorizacao,
quaisquer informac¢des confidenciais ou exclusivas da empresa
ou de seus fornecedores e clientes.
° Usar informacdes privilegiadas e/ou relevantes da
empresa ou dos clientes com o0 objetivo de obter vantagem
pessoal ou em beneficio de terceiros.

3.8.1 Uso dos sistemas eletréonicos de informagéao

Os sistemas e o0s equipamentos de informatica da Inove
Servigcos sao ativos da organizacao e, assim como 0os demais,
devem ser utilizados somente em atividades profissionais de
exclusivo interesse da empresa.

Cada colaborador é responsavel por usar o sistema (e-
mail e internet) de maneira adequada, de acordo com as leis
aplicaveis e as politicas da empresa. Todas as comunicacdes e
informacbes transmitidas, recebidas, criadas ou armazenadas
nestes sistemas (inclusive em midias de armazenamento) sao
registros e ativos da organizacao.

Embora seja tolerado o uso pessoal limitado do sistema,
fica proibido o envio ou o recebimento de mensagens
discriminatérias ou de assédio, materiais de pedofilia e obsceno
ou qualquer outro tipo de mensagem que infrinja este Cdédigo.
Nao é permitido o download e a instalacdo de softwares,
musicas e livros néo licenciados.

A Inove Servigos tem acesso aos registros de internet,
ao e-mail e as informacfes armazenadas nos computadores,
bem como aos recursos de telefonia moével e fixa. Portanto, o
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usuario deve estar ciente de que a empresa podera verificar
estas informacgdes, quando necessario.

3.9 Propriedade intelectual

Os materiais, 0s projetos, as metodologias e as
tecnologias desenvolvidas pelos colaboradores no desempenho
de suas atividades profissionais sdo de propriedade exclusiva
da Inove Servicgos.

Nado ¢é permitido realizar palestras, seminéarios ou
trabalhos académicos sobre processos e negocios da Inove
Servicos sem autorizacdo do gestor responsavel pelo assunto
em questao e da diretoria.

Em caso de desligamento, ndo sera permitido fazer uso
das informacbes e dos materiais desenvolvidos, ainda que
tenham sido obtidos e criados pelo préprio colaborador no
ambiente de trabalho.

3.10 Dedicacéao exclusiva

E proibido que os colaboradores, que trabalham em
regime de horario integral, prestem servicos a outra
organizacdo paralelamente ao desempenho de suas atividades
na Inove Servigos, mesmo em suas horas e/ou dias de folga,
lazer ou descanso, salvo atividades académicas autorizadas
pela empresa.

Também é proibida a realizacdo de atividades externas
de cunho pessoal que comprometam a imagem da empresa,
gerem conflitos de interesse com a atividade exercida, beneficie
a concorréncia ou interfiram no desempenho de suas funcfes
na empresa.

3.11 Atividades externas a empresa

A Inove Servicos respeita o direito individual dos
colaboradores de se envolverem em assuntos civicos e
participarem, como cidaddos, de processos politicos e
religiosos. No entanto, tal participacdo deve ocorrer fora do
horério de expediente, desde que o colaborador deixe claro que
as manifestacdes politicas e religiosas sao pessoais € hao
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relacionadas a Inove Servicos.

O envolvimento de colaboradores em processos externos
a empresa nao deve, em hipétese alguma, representar conflitos
de interesse para o desempenho do trabalho.

3.12 Responsabilidade social

A Inove Servigcos atua de forma ética e transparente
para minimizar os impactos que pode vir a causar na sociedade,
considerando direitos civis, politicos, econdbmicos, sociais,
culturais e ambientais na conducéo de seus negocios.

3.13 Uso de alcool, drogas e porte de armas

A Inove Servigcos néo tolera, sob hipétese alguma, o uso
de alcool e drogas e o porte de armas por seus colaboradores
nas dependéncias da empresa e/ou no exercicio de suas
atividades.

A ingestdo de bebidas alcodlicas e o0 uso de
entorpecentes durante o periodo de trabalho, bem como o
desempenho das funcbes sob efeito de alcool ou drogas,
constituem falta grave e sao atitudes proibidas pela empresa.

4. SEGURANCADOTRABALHO

A saude e a integridade fisica de colaboradores, terceiros
e demais pessoas envolvidas com a empresa, sao principios da
Inove Servicos.

Nenhum colaborador ou fornecedor a servico da Inove
Servigos estd autorizado a exercer atividades profissionais sem
observar as normas de seguranca aplicaveis. Vantagens
econdbmicas e/ou situacbes de emergéncia nado podem, em
hip6tese alguma, ser usadas como justificativas para colocar
colaboradores e/ou comunidades em risco.
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5. RELATORIOS FINANCEIROS E REGISTROS
CONTABEIS

A Inove Servigos mantém seus registros contabeis
precisos, completos e transparentes. Suas demonstracdes
financeiras, além de consistentes, estdao em concordancia com
as melhores praticas contabeis aceitas na legislacdo vigente.

6. PRESENTESEBRINDES

E permitido oferecer brindes de valor modesto, que
podem ser distribuidos para atender as funcdes estratégicas de
lembranca da marca e/ ou agradecimento, como por exemplo:
livros, canetas, cadernos e agendas. Em nenhuma
circunstancia, independentemente do valor, podera ser
oferecido dinheiro.

Os colaboradores ndo podem aceitar presentes, favores
ou vantagens que afetem a imagem ou comprometam qualquer
tipo de negociacdo desenvolvida pela Inove Servigos, com
excecdo de brindes de valor simbdlico. Presentes mais valiosos
que possam gerar conflitos de interesse, comprometer a
imagem da empresa ou constranger o profissional, devem ser
recusados.

7. FORNECEDORES E PRESTADORES DE
SERVICO

A Inove Servigcos mantém relacionamento transparente e
profissional com seus fornecedores. As negociagcfes sao
conduzidas sem que haja oferecimento ou recebimento de
concessdo de qualquer natureza, como comissfes, vantagens,
privilégios ou presentes que de alguma forma possam interferir
nas negociacoes.

S&o oferecidas oportunidades iguais a todos os
fornecedores, independentemente de seu porte ou localizacéo
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geografica. Na selecdo e na contratacdo de fornecedores, sao
levados em consideracao critérios técnicos, profissionais, éticos
e de responsabilidade social, além do cumprimento das
exigéncias legais, trabalhistas e ambientais.

Além de primar pela qualidade dos servicos prestados, a
organizacado espera que seus fornecedores invistam em um
aperfeicoamento continuo e mantenham um relacionamento
proximo com a empresa.

Os fornecedores devem:

° Agir com honestidade, respeito, transparéncia e
colaboracéao;

° Comprometer-se quanto a veracidade de quaisquer
informacdes prestadas;

° Respeitar os valores, os principios, as normas e as

exigéncias do Codigo de Conduta Etica.

8. ORGAOS GOVERNAMENTAIS E REGULADORES

A Inove Servigos cumpre as legislagbes aplicaveis e
incentiva o desenvolvimento, o bem-estar social e a
competitividade de um mercado justo e livre. Sendo assim, ndo
é permitida qualquer forma de concesséao de
vantagens/privilégios a agentes publicos em razdo de sua
funcdo, primando sempre pela manutencdo da ética nos
assuntos que envolvam a empresa e a administracdo publica
em qualquer esfera.

Portanto, é vedado:

° Financiar, custear ou propagar qualquer forma de
patrocinio a pratica de atos ilicitos.

° Usar uma pessoa para dissimular ou ocultar sua
identidade e reais interesses visando a pratica de atos ilicitos.

° Oferecer concessdes ou autorizacles, aceitar ou receber
qualquer tipo de Dbeneficio, pagamento, presente ou
entretenimento que possa ser interpretado como vantagem
indevida, propina, suborno ou pagamento em virtude da
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infracdo de qualquer lei, incluindo pagamentos impréprios e/ou
ilicitos a agentes publicos.

9. RELACAO COM CLIENTES

Todo acordo comercial firmado pela Inove Servicos deve
ter seus termos bem definidos, de forma a evidenciar o que
cabe a cada uma das partes. Os requisitos de nossos clientes
devem ser sempre considerados, e todos aqueles que forem
acordados devem ser rigorosamente cumpridos.

No relacionamento com os clientes, & vedado aos
colaboradores, independentemente do nivel hierarquico, realizar
negociacfes antiéticas ou ilicitas, ou tendo por objetivo a
obtencao de vantagem indevida para si, para a Inove Servi¢os
ou para terceiros.

A Inove Servicos nado discrimina clientes, seja por
origem, porte econdémico ou localizagcdo. No entanto, reserva-se
o direito de n&o iniciar ou encerrar qualquer relacdo comercial
quando o relacionamento representar risco legal, econdémico,
financeiro, geografico, social ou ambiental.

10. RELACAO COM CONCORRENTES

A concorréncia leal € premissa basica em todas as
operacdes da empresa, preservando a natureza competitiva das
concorréncias publicas e privadas. A organizagcdo € contra e
ndo compactua com quaisquer formas de corrupcgcao, formacao
de cartel e dumping. Dessa forma, é vedada aos colaboradores
a realizacdo de conluio com concorrentes em potencial visando
fixar precos, coordenar licitagcdes ou criar restricbes de mercado
com vistas a limitar os efeitos da livre concorréncia.
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11. COMUNICACAO E PROPAGANDA

E dever de todos os colaboradores e prestadores de
servicos da organizacdo zelar pela imagem institucional, pela
reputacdo empresarial e por sua marca. A Inove Servigos
garante idoneidade, honestidade e transparéncia a toda
comunicagdo com o publico, incluindo publicidade, promocgdes e
patrocinios. A comunicacdo e a publicidade observardo a
legislacéo e os codigos profissionais vigentes.

12. RELACAO COM COLABORADORES

A Inove Servicos entende que o comprometimento e a
satisfacdo dos colaboradores sdo de extrema importancia para
0 sucesso da empresa, com isso trata seus colaboradores com
respeito e ética.

12.1  Plano Carreira
1° Auxiliar de Servigos Gerais
2° Lider de Turma
3° Encarregado
4° Encarregado Especial
5° Supervisor (fixo ou volante)
6° Gerente Operacional

12.2. Treinamento

A Inove Servicos de acordo com as necessidades de
cada setor e do desempenho pessoal de seus profissionais,
podera selecionar colaboradores para participar de programas
de treinamentos, avaliando assim o perfil funcional individual
para eventuais promocgdes.
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12.3. Equipamentos, Acessoérios e Produtos de Limpeza

Os materiais fornecidos pela Inove Servicos para a
realizacdo das atividades diarias em campo devem ser
utilizados adequadamente para que desperdicios e acidentes
sejam evitados.

Os equipamentos e acessoérios devem ser limpos de
acordo com a orientacdo do Encarregado ou Supervisor de sua
unidade.

Os produtos de limpeza sado entregues com a diluicdo
recomendada pelo fabricante, para que haja um bom resultado
ao término da aplicacao.

12.4. Vale Transporte
O colaborador para receber o Vale Transporte devera
informar a Inove Servigos, por escrito:

° endereco residencial;

° 0S servicos e meios de transporte mais adequados
ao seu deslocamento residéncia-trabalho e vice-versa.

o numero de vezes utilizados no dia para o

deslocamento residéncia/trabalho/residéncia.

O Vale Transporte sera custeado:

o pelo beneficiario, na parcela equivalente a 6% (seis por
cento) de seu salario basico ou vencimento, excluidos
quaisquer adicionais ou vantagens;

o pelo empregador, no que exceder a parcela referida no
item anterior.

Caso ocorra mudanca de enderegco residencial ou
mudanca do local de trabalho, o colaborador deve comunicar
imediatamente a Inove Servigos para que seja realizada a
adequacao do valor da passagem, caso necessario.

Em caso de perda ou avaria do cartdo sera cobrada taxa
para a emissdo da segunda via. Caso ocorra furto e/ou roubo
do cartdo o colaborador devera apresentar Registro de
Ocorréncia que conste o item Riocard na descricdo de bens,
para que fique isento da cobranca da taxa.
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12.5. Vale Alimentacao

A Inove Servicos fornece aos colaboradores vale
alimentacdo no valor estabelecido pelo sindicato, caso nao seja
fornecido alimentacdo pelo cliente. Por més é descontada do
colaborador 10% (dez por cento) do valor total de refeicbes
fornecidas dentro de um més de trabalho.

12.6. Salario Familia

O salario familia € um valor pago ao colaborador, de
acordo com o numero de filhos ou equiparados que possua.
Filhos maiores de quatorze anos nao tém direito, exceto no
caso dos invalidos (para quem nao ha limite de idade). Para
requerer o salario familia, o colaborador deve apresentar a
Inove Servigos 0s seguintes documentos:

° Documento de identificagcdo com foto e o numero do CPF;
° Certidao de nascimento de cada dependente;

° Caderneta de vacinacao ou equivalente, dos
dependentes de até 6 anos de idade;

o Comprovacéo de frequéncia escolar dos dependentes de

7 a 14 anos de idade, que devera ser renovada todo més de
Janeiro.

O saléario familia é pago somente apds a entrega de todos
0s documentos citados, ndo sendo retroativo.

12.7. Faltas

As faltas néo justificadas, por lei, ndo dao direito a salario
e beneficios e, podem resultar em falta leve ou grave, conforme
as circunstancias ou repeticéo.

12.7.1 Desconto do dia de trabalho

A falta do colaborador ao servico enseja o desconto do
dia respectivo em sua remuneracao, salvo se a falta for
considerada justificada.

12.7.2 Descanso semanal remunerado
O colaborador perde a remuneracdo do dia de repouso
quando né&o tiver cumprido integralmente a jornada de
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12.8.

trabalho da semana, salvo se as faltas forem
consideradas justificadas.

12.7.3 Feriado

Se na semana em que houve a falta injustificada,
ocorrer feriado, o colaborador perdera o direito a
remuneracéo do dia respectivo.

12.7.4 Atestados médicos
Nos atestados médicos deverao constar:
e CRM do meédico responsavel pelo
atendimento;
Carimbo legivel,
Assinatura do médico;
Data do atendimento;
Unidade de atendimento; e
Identificacao legivel do paciente.

Os atestados médicos devem ser emitidos por hospitais
conveniados ao SUS ou Convénio oferecido pela
empresa, ndo podendo conter rasuras e deverdo ser
entregues até 24 horas apds a sua emissao.

A apresentacao de Atestado Médico falsificado é crime e
esta sujeito as penalidades da lei. Ndo serdo abonadas
faltas para acompanhamento de familiares.

Férias
O colaborador tem direito a descanso de trinta (30) dias,

apos o periodo de 12 meses trabalhados. A programacdo de
férias € realizada pelo Supervisor, de acordo com as
necessidades de cada setor.

Caso o colaborador tenha mais de 05 (cinco) faltas ao

longo de um ano, o mesmo perdera o direito a férias integrais.
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12.9. Folgas

As folgas sdo marcadas de acordo com escala definida
pelo Supervisor da Inove Servigos.

Os colaboradores da area operacional da Inove Servicos
tem direito a uma folga por semana, sendo que, pelo menos
uma vez ao més, deve coincidir com um domingo.

12.10 Crachéa

Os colaboradores devem utilizar, obrigatoriamente, o
cracha da Inove Servicos durante a realizacdo de suas
atividades, pois o mesmo € considerado instrumento de
identificacao.

12.11. Registro de Ponto

A jornada de trabalho de cada funcionario deve ser
registrada em folha ou cartdo de ponto, respeitando
rigorosamente o horario efetivo de trabalho.

A Inove Servicos considera a marcacdo de ponto por
terceiros falta gravissima, e caso seja identificada a ocorréncia
desta situacdo medidas cabiveis e legais serédo aplicadas.

12.12. Equipamento de Protec¢éao Individual

A Inove Servigos fornece aos colaboradores todos os
equipamentos de protecdo individuais necessarios para a
execucao das atividades com seguranca, sendo a utilizacao
obrigatéria pelos colaboradores.

12.12.1 Uniforme

A Inove Servigcos fornece aos colaboradores o
uniforme necessario para a execucao das atividades com
seguranca, sendo a utilizacdo obrigatéria pelos
colaboradores. Os uniformes devem ser conservados em
boas condi¢bes e mantidos sempre limpos.

Caso ocorra o desligamento do colaborador, os
uniformes deveréo ser devolvidos.
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13. BENEFICIOS

13.1. Plano de Saude
A Inove Servigos fornece ao colaborador plano de
saude ambulatorial, apds seis meses de contrato.

13.2. Seguro de Vida em Grupo

A Inove Servicos mantém apodlices de seguro de vida de
acordo com os parametros sindicais, sendo extensivo a todos
os colaboradores. O valor pago € estimado pelo Sindicato para
custear o enterro, suprir as necessidades da familia e manter
cesta basica por 12 meses, sendo o valor pago em uma Unica
parcela. Além disso, garante assisténcia funeral, em relacédo a
custeio e prestacdo de servicos de realizacdo do funeral.

13.3. Licenca Maternidade

A colaboradora gestante tem direito a licenca
maternidade de 120 (cento e vinte) dias, sem prejuizo do
emprego e do salario. O salario maternidade é pago para a
gestante pela previdéncia social, durante 120 (cento e vinte)
dias, com inicio de 28 (vinte e oito) dias antes e término de 91
(noventa e um) dias depois do parto, podendo ser prorrogado.

A colaboradora deve, mediante atestado médico, notificar
a Inove Servicos da data do inicio do afastamento do emprego,
que podera ocorrer entre o 28° (Vigésimo Oitavo) dia antes do
parto e a ocorréncia deste.

13.4. Licenca Parternidade

O colaborador tem direito a 5 (cinco) dias de abono a
contar da data de nascimento do filho.

O colaborador tera este direito garantido mediante a
apresentacao de certiddo de nascimento do filho em até 3 (trés)
dias uteis ap6s o nascimento do filho.

Nota: A licenca paternidade s6 aumentou para as
empresas que aderiram ao Programa Empresa Cidada, o que
nao é o caso da Inove Servicos.
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http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/salarios_variacoes_ponto.htm
http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/atestado_medico.htm

13.5. Licenca Casamento

O colaborador tem direito a 3 (trés) dias de abono a
contar da data do casamento civil.

O colaborador ter4 este direito garantido mediante a
apresentacdo de certiddo de casamento em até 3 (trés) dias
Uteis apds casamento civil.

13.6. Licenca Obito

O colaborador tem direito a 2 (dois) dias de abono a
contar da data do falecimento do cAnjuge, parente ascendente
ou descendente (pais e filhos).

O colaborador tera este direito garantido mediante a
apresentacao de certiddo de 6bito em até 3 (trés) dias uteis
apos o o6bito.
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14. ATENDIMENTO

14.1. Atendimento aos Candidatos

O atendimento é realizado de segunda a sexta-feira, as
07:30h. O candidato deverd comparecer munido de carteira de
trabalho e comprovante de residéncia.

14.2. Atendimento aos Colaboradores

O atendimento é realizado de segunda a sexta-feira, das
14:00h as 16:30h.

Quando houver necessidade de comparecer ao escritorio
administrativo para atendimento o colaborador deve solicitar
com antecedéncia a autorizacdo de seu Supervisor e/ou
Encarregado.

O colaborador devera comparecer munido de seu cracha
de identificagao.

Nao é permitida a entrada trajando vestes inadequadas, tais

como: bermuda, short, camiseta, chinelo, roupa curta ou
decotada.
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CODIGO DE CONDUTA ETICA DA INOVE
SERVICOS

Termo de Recebimento, Compromisso e Adeséao

Declaro que recebi e li o Codigo de Conduta Etica da
Inove Servigos e que compreendi seu conteudo. Estou ciente de
que qualquer falha de minha parte na observancia dos
requisitos previstos neste Codigo me sujeitara a aplicacao das
punicdes previstas nas normas internas da empresa e na
legislacéo brasileira.

A assinatura deste Termo de Recebimento, Compromisso
e Adesao é a expressao do livre consentimento e concordancia
no cumprimento de seus principios.

Nome completo (legivel)

Matricula (colaborador)

Area/Contrato

Empresa

Local Data

Assinatura



U .=

SERVICOS

Penha — Rio de Janeiro — Brasil.
e: 3865-0020
.287/0001-72


http://www.inoveservicos.com.br/

